Holm & Partner AB

Senior Projektledare

Stefan Holm
Fodd: 1958

IT, Foérstudier, Kravhantering, Upphandling, Implementering, Affarsutveckling, Produktutveckling

Sammanfattning

Stefan ar en analytisk, malinriktad, prestigelds och pragmatisk projektledare med fokus pa affarsnyttan. Han
har lang erfarenhet av arbete inom IT-omradet, med uppdrag inom bl.a. férstudier och analyser,
kravhantering, affarsutveckling, produktutveckling samt upphandlingar, kontraktsférhandlingar och
implementeringar av komplexa IT-I8sningar i en internationell miljé.

Efter mer &n 20 ar som projektledare har Stefan en lang och bred kompetens fran bade funktionella och
tekniska projekt. Han har jobbat inom Telecom i 15 &r men aven i andra branscher sdsom Internet, e-
handel, Halso-/Sjukvard, Bemanning, Finans, Ventilationsindustrin och temabaserat boende. Stefan kan
darmed snabbt satta sig in i nya branscher och verksamheter.

Som person har Stefan stor affarsmassig forstaelse med hdg integritet. Han ar strukturerad, stresstalig,
fértroendeingivande och flexibel med en séljande personlighet. Stefan ar van vid kontakter med
leverantdrer och kunder samt pratar och skriver engelska obehindrat.

Referenser

Anders Bjurestig, TeliaSonera AB, tel. 070-510 45 32
Richard Dahlquist, TeliaSonera AB, tel. 070-530 40 54
Karl-Erik Moberg, Ericsson AB, tel 070-672 44 33

Tidigare Uppdrag

Julmyra Forvaltning AB  2009-08 — Projektledare

Projektledare for affarsutveckling, produktutveckling, finansiering och kontakter med olika intressenter kring
temabaserat boende. Presentationer av projektet samt diskussioner av olika I16sningsférslag. Kravstéllining
och revidering av webbplats.

Tele2 AB 2009-06 — 2009-08 Business Analyst/Kravhantering
Framtagning och analys av krav for ett nytt webb-baserat bonus- och provisionssystem fér Tele2's interna
sdljare samt externa aterférséljare. Workshops med personal fran verksamhetssidan och leverantéren.
Koordinering och hantering av projektgenomférande och krav gentemot leverantéren av systemet.
Integrering av systemet i komplex systemmiljé med bl.a. olika billingsystem, order management,
ekonomisystem, a-f register, m.m.

Julmyra Gard AB 2008-04 — 2009-06 Projektledare

Utveckling av affarskoncept, affarsplan, marknadsplan, kalkyler, produktutveckling, projektpresentation och
finansiering av ett utvecklingsprojekt fére en hastby/hastnara boende. Presentation av projektet fér banker,
investerare, kommun, m.fl. Kravhantering av webbplats och Internetmarknadsféring.
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TeliaSonera 2007-12 — 2008-03 Projektledare IP-vaxel

Projektledare for att ta in en ny IP-vaxel i Telias produktportfdlj. Allokera resurser, koordinera och stétta 7
delprojektledare, planering, rapportering, budget, uppfdljning, presentation infor styrgrupp, koordinering av
produktutbildning samt analys av leverantérer. Leverantdrskontakter ang. leverans, innehall, utbildning,
framtida utveckling, m.m.

TeliaSonera 2007-04 — 2007-09 Projektledare Systemupphandling
Projektledare fér systemupphandling och implementation av IT-stédsystem fér bredbandsprodukter hos
International Carrier's (TSIC) produktutvecklingsenhet. Analyser av produktldnsamhet, upphandling +
implementering samt forstudie och projektplanering, i tva olika projekt. Utvardering av offerter for IT-stod fill
produkterna. Hantering av krav kontra Idnsamhet och offerter.

Diverse Smaforetag 2006-11 — 2007-04 Projektledare Internet/e-handel
Analyser av produkt- och affarsidéer, marknadsféring av produkter och tjanster pa Internet. Kravstallning
och upphandling av webbplatser inklusive e-handel.

TeliaSonera 2006-05 — 2006-10 Projektledare
Insamling och verifiering av krav, framtagning av business case samt kostnadskalkylering av en Nordisk
Service Desk. Pilotprojekt som var TeliaSoneras fOrsta riktiga globala utvecklingsprojekt.

Euro Connect 2003-04 — 2006-01 Business Analyst/Projektledare
Analyser av Affars- och projektidéer, strukturering av projekt, projektledning, identifikation av
finansieringslésningar fér utvecklingsprojekt, férfattande av ansékan nationellt samt till EU,
projektgenomférande, halla workshops, uppratta affarsplaner och projektplaner.

Diverse Sma & Medelstora foretag 2001-09 — 2003-03 Business Analyst/Projektledare
Samma som fér Euro Connect. Se ovan

Ericsson AB 2000-11 — 2001-08 Projektledare Produktutveckling
Strategiskt Produktansvarig med ansvar for att ta fram Ericssons plattform fér Positionerings-baserade
system och tjanster (Location Based Services). Upphandling av IT-plattform, kartor och innehall,
kontraktsférhandlingar, utvardering av leverentérer & system, Iénsamhetskalkyler, pre-sales arbete, m.m.

Telia Telecom 2000-01 — 2000-02 Projektledare Produktutveckling
Mentor och projektledare f6r produktutveckling av virtuella véaxeltjanster (Centrex).

Visual Wireless 2000-05 - 2000-09 Projektledare Prosessutveckling
Processutveckling av foéretagets processer inom systemutveckling, test, leverans samt felrattning.
Workshops, kravinsamling och dokumentering av nya processer.

Orange, Schweiz 2000-03 — 2000-04 Avdelningschef Cust. Care & Billing
Customer Care & Billing Implementation Manager. Ansvar for utveckling & implementering av Orange’s
kundtjanst- och faktureringssystem. Personalansvar for 20 anstéllda + 25 externa konsulter.

Sthims Lans Landsting 1999-09 — 2000-02 Projektledare Upphandling & Implem.
Projektledare. Upphandling & implementering av ett nytt boknings- & uppféljningssystem fér 5 sjukhus, inkl.
migrering av data infér ar 2000. Managering av leverantérer och samarbetspartners.

Proffice AB 1999-10 — 1999-11 Projektledare Outsourcinglésning
Projektledare. Utvardering av leverantdrer och deras offerter géllande outsourcing av hela IT-
verksamheten, inkluderat personal, hw, sw, licenser, etc.
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Telia Billing, Danmark 1999-04 - 2000-03 Projektledare Affars-/Org.utveckling
Afféars- och Organisationsutveckling av Telia Billings verksamhet i Danmark. Definiera mal, genomféra
SWOT-analyser, ta fram atgardsplaner och uppféljningsmetoder. Kvalitetssakring enl. ISO 9002 samt
framtagning av processer och dokumentation enligt ISO-metoden.

Sense Communications  1998-08 — 1999-03 Projektledare Upphandling & Implem.
Projektledare. Kravspecificering, upphandling och implementering av Customer Care & Billing-system for
fast och mobil telefoni i Norden. Kontraktsférhandlingar, offertutvarderingar, planering och koordinering av
implementering och utbildning av systemet i Sverige, Norge, Danmark, Finland

Metoder & Processer
PROPS, PROMO, Radisson, ProMoTe, PPS, Balanced Scorecard, SCRUM

Utbildning

2003 - 2004 Malardalens Hogskola, EU-Projektledning, 20p

2002 — 2003 Kista Innovation & Growth, Startup - Afférsutbildning fér Entreprendrer

2002 - 2003 Sodertérns Hogskola, Foretagsekonomi, 20p

1976 — 1977 Frans Schartaus Gymnasium, postgymnasial utbildning, Marknadsféring & Data
1974 — 1976 Gymnasieekonom, Ekonomisk linje, Marknadsféringsinriktning, Bandhagens Gym

Kurser
Ett antal kurser inom bl.a Internationell Férhandlingsteknik, Projektledning, Projektmetoder, Balanced

Scorecard, Séljteknik, Telekom/GSM-teknik, IT-sékerhet, programmering m.m. under arens lopp.

Anstallningar

1997 — Nuvarande Holm & Partner AB. Konsult, Projektledare, Affars-
& Produktutveckling, Verksamhetsutveckling

1996 — 1997 Cap Gemini, Utilities & Telecom. Managementkonsult.
Projektledning och implementering av IT-system, m.m..

1995 — 1996 Norkonsult International AS. Projektledare. Upphandling &
implementering av IT-system at Saudi Telecom i Saudiarabien.

1994 — 1995 Computer Sciences Corporation (CSC). Projektledare. Leverans
av IT-system till Europolitan (Vodafone/Telenor)

1990 — 1994 Comviq GSM AB. Projektledare. Upphandling & implementering av
IT-system.

1989 - 1990 Datapoint Svenska AB, Projektledare IT-system

1988 — 1989 SCAY Consult HB, Konsult CTl-system

1986 — 1988 Preseco Informationssystem AB, Konsult CTI-system

1978 — 1986 Finax Finansservice AB, Gruppchef Kontokort, IT Driftsansvarig, m.m.

Sprak

Svenska — modersmal. Engelska - skriver och talar obehindrat

Personligt

- Arbetat i Danmark, Norge och Finland under flera ar

- Bott och arbetat i Saudiarabien i 15 manader

- Arbetat i Schweiz under en kortare period

- Erfarenhet fran internationella projekt i USA, Japan och Europa.

- Tidigare fotbollstréanare i 9 ar

- Tidigare styrelseledamot i Euro Connect Consulting, konsultféretag fér EU-finansieringar
- Startat upp och varit med i styrelsen for féraldradrivet dagis med Montessori-inriktning

- Aker garna skidor eller ar ute pa sjon pa fritiden
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